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DISCENDUM

Rakenna avoimin mielin
oma tulevaisuutesi

Discendum Optima -
kayttajiensa kehittama



iscendum on kumppani, jonka kanssa ratkaiset verkkotyéskentelyn
vaativatkin haasteet tydryhmatydskentelyn tukemisesta laajoihin
verkko-oppimishankkeisiin. Taman mahdollistaa Discendumin
kokonaispalvelu: konsultointi ja koulutuspalvelut, laadukas asiakastuki,
tiiviissa yhteistydssa asiakkaiden kanssa tehtava tuotekehitys seka laaja
kumppani- ja yhteistydverkosto.

Asiakkainamme on kaikenkokoisia yrityksia ja yhteis¢ja kaikilta toimialoilta
kaikkialta Suomesta. Heita yhdistda vaatimus korkeasta laadusta ja
luotettavasta palvelusta.

Palvelu keskittyy oppimisen tukemiseen, tydyhteisén toimivuuden
tukemiseen seka yhteisten projektien sujumiseen. Palvelun sydan on
Discendum Optima.

iscendum Optima on toimintaymparist6, jonka avulla toteutat monipuolisia yhteiséllisia hankkeita,
koulutushankkeita tai organisaation toiminnan tehostamiseen liittyvia hankkeita verkossa. Optima
sopeutuu joustavasti erilaisille kayttdjamaarille, yndesta kymmeniin tuhansiin. Sita kaytetaan jo yli
sadassa organisaatiossa, yksittaisia kayttajatunnuksia on jo yli 150 000.

Taysin raataloitava palvelu

Optima on sovellusvuokrauspalvelu (ASP, Application Service Provision). Tama tarkoittaa, etta et
tarvitse sen kayttdon muuta kuin Internet-yhteydella varustetun tietokoneen. Nain voit kayttaa
palvelua missa tahansa sinulla on kaytdssasi verkkoyhteys.

Optima-toimintaymparisto rakennetaan valmiista elementeista taysin raataloidysti. Se elaa ja
kehittyy asiakkaan tilanteen ja tarpeen mukaan. Se on yhteensopiva muiden kayttojarjestelmien
kanssa, myos kaikki oman tietokoneesi sovellukset ovat kaytettavissa suoraan Optimasta. Voit
rakentaa toimintaymparistdsi itse tai kayttaa tarjoamiamme tukipalveluja aina sisallén tuottamiseen
ja palvelun hallinnointiin saakka.

Avoin innovointi on menestyksen avain
Discendum hyédyntaa Optiman
kehittamisessa laajasti eri osaamista ja
erityisesti uusien innovaatioiden parasta
lahdetta, palvelun kayttajaa. Optimaa
kehitetaan tiiviissa yhteistydssa asiakkaiden
kanssa. Asiakkaiden toivomuksesta kehitetyt
yleiset ominaisuudet ovat saanndllisten
paivitysten myota kaikkien kayttajien
hyddynnettavissa.




iscendum Optima taipuu joustavasti monipuoliseksi
verkko-oppimisymparistoksi. Se suunnitellaan ja rakennetaan aina
asiakkaan tarpeeseen. Ymparistd kasvaa ja kehittyy rinnan asiakkaan ja
oppimisen vaatimusten kanssa. Kaytdssasi on asiantuntijoidemme laaja ja
monipuolinen osaaminen verkko-oppimisesta.

Optimaan on mahdollista rakentaa oppimista tukevia yhteiséllisen
oppimisen hankkeita, mutta se mahdollistaa myds mekanististen
massakurssien rakentamisen ja seurannan. Optima my0s tukee hyvin
erityyppisia oppimiskasityksia.

Asiakkaamme ovat kayttaneet Optimaa verkko-oppimisymparisténa
laajoissa korkeakoulujen valisissa yhteisissa koulutushankkeissa, sen
avulla on rakennettu nayttétutkintoja helpottavia ratkaisuja ammatilliseen
koulutukseen ja koulutusalan yritykset ovat rakentaneet sille
monimuotokoulutuksiaan. Yritykset ovat jarjestéaneet ja ohjanneet
henkil6stonsa taydennyskoulutusta Optimassa perinteisten verkkokurssien
avulla seka kayttaneet sita tydssa oppimisen tukijarjestelmana.

iscendumin palveluiden avulla voit selvittda organisaatiossasi ne alueet, joihin
verkkotoimintaymparisto tuo lisdarvoa. Suunnittelu asiantuntijoidemme kanssa auttaa rakentamaan
kustannustehokkaasti tarpeelliset mallit ja toimintatavat. Yhteisty6 tuottaa organisaatiollesi osaamista,
jonka avulla voitte kehittaa yha uusia toimintatapoja myés omin resurssein. Mutta myos timimme
tukee tarvittaessa pidemmallakin aikavalilla yhteisten hankkeiden toteutuksessa ja hallinnoinnissa.

Asiakkaamme ovat yhteistydssa kanssamme luoneet kokousymparisttja tukemaan asiantuntijoita,
johtoryhmia ja hallitustydskentelya seka valmennusmenetelmia, tyéryhmatydskentelya tukevia
kokonaisuuksia ja verkko-oppimiskokonaisuuksia henkildston kehittdmiseen.

Isoille oppilaitoksille olemme toimittaneet laajoja muihin jarjestelmiin integroituja
verkko-oppimisjarjestelmia ja asiantuntijatarpeisiin projektitoimintaymparistéja tukemaan
organisaatioiden valista yhteistyota.

Tietoturvallisena ja joustavana Optima mahdollistaa my6s hajautetun tyon, palvelu on kaytossa
kaikkialla missa on verkkoyhteys. Monipuoliset viestintatydkalut mahdollistavat monipuolisen
vuorovaikutuksen ja aidon keskustelun.
Omat ty6kalunsa on myds erilaisten
tutkimusten tekemiseen seka palautteen
antamiseen, seurantaan ja arviointiin.



iscendum Oy on suomalainen yritys, joka on auttanut asiakkaitaan
toteuttamaan laadukkaita verkkotoimintahankkeita vuodesta 2001 Iahtien.
Discendum Optiman ja sen tukipalveluiden menestyksen perusta on
asiakkaissa - palvelun kayttajissa. Oma asiantuntemus, kayttajien
tarpeiden ymmartaminen ja tuotteen pitkajanteinen kehittaminen avoimella
ideoinnilla asiakkaiden haluamaan ja tarvitsemaan suuntaan tekee
palvelusta ystavallisen, toimivan ja luotettavan.

Ulkopuolisten mittausten mukaan Discendum Optiman kayttajat ovat
palveluun erittain tyytyvaisia. Erityisesti kayttajat arvostavat palvelun
toimintavarmuutta, henkiléston osaamista seka yhteydenpidon helppoutta.

Asiakkailla on suora keskusteluyhteys Discendumiin. My&s kaksi kertaa
vuodessa jarjestettavissa avoimissa asiakastilaisuuksissa keskustellaan,
ideoidaan ja vaihdetaan kokemuksia palvelusta. Palvelu paivitetaan 2-3
kertaa vuodessa. Paivitys kuuluu palvelun hintaan ja uudet omaisuudet
ovat heti kayttajien hyddynnettavissa.

iten Discendum Optima tukee sinun organisaatiosi toimintaa?
Tarvitsetko tehokkaan projektitydkalun, kokonaisvaltaisen
verkko-oppimisymparistén vai jotain siita valilta?

Ota yhteytta. Suunnitellaan ja rakennetaan organisaatiollesi tarpeidesi
mukaan toimiva ja kehittyva verkkotoimintaymparistd. Avoimin mielin.



